TISZTELT POLGARMESTER UR/ASSZONY,
TISZTELT FOSZERKESZTO,
TISZTELT SZERKESZTOSEG!

KEREM, HOGY KOZLEMENY(NKET A TELEVIZIOJUKBAN, RADIOJUKBAN-, HIRKENT VAGY
SAJTOKOZLEMENYKENT- BEOLVASNI, HELY] KIADVANYUKBAN MEGJELENTETNI SZIVESKEDJENEK,

A KOZLEMENYUNKET TARTALMAZO KIADVANYUKBOL 2 PELDANYT KEREK A CIMUNKRE ELPOSTAZNI,
SEGITSEGUKET ELORE IS KOSZONSM.

KOZLEMENY

A Hajdu-Bihari Onkormanyzatok Vizmi  Zrt. korabbi  kézleményében foglaltaknak
megfeleléen — a szervezet korszertisités részeként — attért a csekkes dijtizetésre.

Bar a leolvasas félévente torténik. a fogyasztoknak lehetdségiik van arra. hogy a pillanatnyi
alldst  bediktaljak  telefonon, vagy postai Uton eljuttassak az ligyfélszolgdlatos
munkatéarsainkhoz. Reményeink szerint hamarosan sms-ben €s E-mailben is fogadni tudjuk
majd a sziikséges adatokat.

A fogyasztébarat fizetési rendszer bevezetése ellendre azonban sajnos nem csikkent a
kintlévoségek mértéke, Azért, hogy a tartozas ne halmozddjon tovabb, vizkorlatozast jelentd
szlikitoket szereltiink fel azoknal a fogyasztoknal, ahol jelentés az adosag mértéke,

A nehéz helyzetbe kertilt, de fizetni szandékozokat részletfizetési lehet6ség biztositasaval
segitjiik.

Intézkedéseink elsédleges célja az. hogy — igazodva napjaink elvardsaihoz — olyan
szinvonalas szolgaltatast nyujtsunk. mely minden szolgéltatasi terdletiinkén &6 fogyasztd
megelégedését szolgalja.
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